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flickr Apesquisa Habitos de uso e comportamento dos
™ Internautas brasileiros em midias sociais foi
direcionada para base de internautas mais ativos.
Buscou-se descobrir em quais ambientes eles mais participam, como
0S usam e a sua influéncia como fonte de informacoes.
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METODOLOGIA

twikker _ : _
A In Press Porter Novelli em parceria com a E.Life elaborou um

- questionario sobre 0 USO € 0 comportamento do
| usuario em midias sociais.

|

flickr O questionario foi enviado para os perfis monitorados pela
iy E.Life no segundo semestre de 2008 e primeiro semestre de
| 20009.

A pesquisa foi aplicada durante o més de julho de 20009.

g
fou
Boodcast Yourse!™

= aBlogger PORTER .
= _ IN PRESS e life

o we delives Insighes ™
il

Foram respondidos 1.277 questionarios.
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mportamento o

ldade:
Até 18 anos

De 19 a 25 anos
De 26 a 35 anos

‘b De 36 a 45 anos
[ De 46 a 55 anos

56 anos ou mais

37,4
36,3

Média de 28 anos

Ndo quiseram responder

Renda familiar*:
[ A6 R$ 1.245

| R$1.246-R$2.075
| R$2.076R$4.150

E R$4.151 ou mais

Nao quiseram responder
.You |

*Critério usado no TIC domicilios | Base: 1.277 questionarios
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Estado dos entrevistados:
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30,9% sé&o da cidade de S&o Paulo
9,6% séo da cidade do Rio de Janeiro
4 9% sao de Belo Horizonte
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Base: 1.277 questionarios

Rio Grande do Norte

Sergipe

Mato Grosso
Acre
Amazonas
Maranhao
Piaui
Rondénia
Tocantins
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Escolaridade:
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- 39,5
‘“*- - '
/ 19,3
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flickr
3,9 4,5
- : 1,0
/ I ]
m Até ensino médio incompleto m Ensino Superior Incompleto
m Ensino Superior Completo m Pés-graduacao
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B Mestrado m Doutorado
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:-Hébifos de uso

Trabalho e estudo:

twikker
i Sim 76,9
|'|',u"' Nao, somente estudo
flickr Nao, ndo trabalho ou estudo

L\ Dos que trabalham:
| 16,9% trabalhnam em Agéncias de Propaganda/Comunicacéao

7,3% trabalham com Servicos de Internet/Desenvolvimento de software
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Llube 40 Hardware

Descomplicando a Informética

O ambiente de midias sociais utilizado pelos

internautas reflete um padréao de

comportamento. Aqueles que usam o Orkut
procuram e comportam-se de forma diferente
de quem usa o Twitter, por exemplo.

"ﬁ' ’ ElBlosser 77

Uso das midias sociais:
Entre os ambientes em que
esta cadastrado, qual deles
vocé mais utiliza?

Orkut 26,9%
‘Blogs  142%
Grupos de e-mail 3,6%
‘Facebook  3,1%
YouTube 2, 7%
‘Windows Live Spaces  2,7%
LinkedIn 2,1%
Flicki/ Fotolog ~~~ 1,6%
Foruns 0,9%
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Vocé costuma utilizar esses meios de comunicacéo ao menos uma vez por semana?

twikker
85,6% assistem TV Aberta ao menos uma vez por semana
| 77,3% leem revistas ao menos uma vez por semana
flickr B
i 74,2% leem jOrnais ao menos uma vez por semana

72,2% ouvem radio ao menos uma vez por semana

(i1} Tube
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E 70,2% assistem TV a cabo ao menos uma vez por semana
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mportamento |

v 6h- 10h
11h-15h
|
flickr 16h - 20h
21h-30h
|

| 31h - 40h

facebook .
- 41h ou mais

Hakitos do uso ey Habitos de uso de internet

Quantas horas por semana voceé utiliza a internet?

Os entrevistados sao heavy users de internet.

Quem utiliza servicos como os de hospedagem de blogs
ou os microblogs fica mais tempo online.

63,2% dos twitteiros e 44,7% dos
blogueiros ficam mais de 41h por semana online.

28,8% dos orkuteiros ficam online menos de
16h por semana.
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B ebitos do uso sy Habitos de uso de internet

e comportamento
internautas

De quais acessorios/equipamentos vocé acessa a internet?* (RM)

twitker 93,2

m Desktop
73,8
y— m Notebook
42,6 m Celular
| m Netbook
flickr 63 40 ® |pod
= e A VY. m Consoles (Wii, PSP, PS3)
Além do acesso em casa e no trabalho, chama a = Tablet
atencdo o percentual de acessos através de 3G, 5
WAP ou Wi-Fi através de celular. 28’9_/0 dos
o _ . twitteiros** acessam
O celular, que |\n<?IU| smartphones e iPhones, é utilizado a internet pelo
_ para acesso a internet por 42,6% dos celular.
» entrevistados. O netbook também é utilizado por 6,3%
([T Tube dos pesquisados.
Boodcast Yourse™

*Trés equipamentos mais utilizados. | **Respondentes cujo servico de midia social mais utilizado é o Twitter.
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ey Habitos de uso de midias sociais

Quais servicos online/midia social vocé possui conta/é cadastrado? (TOP 15 - RM)

twikker
f"
flickr , : .
o O Orkut é o servigo que possui
n mais cadastros entre 0s
[\ entrevistados.
| O Twitter é o segundo colocado,
“ com 80,1% de participantes.
O Facebook é o quarto servico
com maior numero de cadastros.
You QL
Boodcast Yourse!™
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